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VAD AR EN STADSMISSION

Goteborgs kyrkliga stadsmission tillhdr en mer an 180-arig internationellt spridd tradition och
rorelse av stadsmissioner. London City mission grundades pa 1830-talet och betraktas som den
dldsta stadsmissionen i varlden. Gemensamt, och med utgangspunkt frdn den svenska och den
internationella stadsmissionsrorelsen, har bla foljande forutsattningar for de svenska stadsmissi-
onerna formulerats.

En stadsmission:

Ar en idéburen aktdr inom den sociala ekonomin.

Utfor professionellt socialt arbete i storre stader, utifran en kristen vardegrund/grundsyn i
enlighet med kyrkornas diakonala uppdrag.

Riktar sig till manniskor i utsatta livssituationer och praglas av fokus pa behoven hos mal-
grupperna. Verksamheternas utformning spanner dver hela det sociala arbetets bredd, frén
akut noédhjalp till strukturerat forandringsarbete for individ eller samhalle.

Organisationen utgor en fristaende, lokalt baserad enhet, i form av ideell férening eller stif-
telse. En stadsmission kan inte utgdra en del av en férsamlings diakonala arbete.
Verksamheten finansieras med gavor och/eller offentliga bidrag och/eller entreprenéravtal/
salda tjanster.

Organisationen har 90-konto, samt foljer FRII:s kvalitetskod.

Organisationen har volontarer engagerade i verksamheten.

Erbjuder i sina verksamheter det lagmalda existentiella samtalet.



GOTEBORGS KYRKLIGA STADSMISSION

Goteborgs kyrkliga stadsmission ar en politiskt obunden,
idéburen organisation som utan vinstsyfte bedriver hjalpverk-
samhet bland behdvande.

KAPACITET OCH KUNNANDE

De som vander sig till Géteborgs Stadsmission har ratt att
forvanta sig insatser av hog kvalitet, grundade pa bésta
tillgéngliga kunskap och erfarenhet.

Medarhetare
Eftersom vi méter manga manniskor i en komplex livssituation
innebar det att vdra medarbetare behéver ha stor erfaren-
het och hog kompetens. Vi bedriver manga olika typer av
verksambheter, vilket gor att vi behdver olika professioner och
kompetens bland vara medarbetare. Inom verksamhetsomra-
det finns ocksa en specifik kompetens vad géller existentiella
fragestallningar. Det gavofinansierade omradet har drygt 60
medarbetare.

Inom de sociala verksamheterna arbetar socionomer,
diakoner, praster, vagledare, psykologer och stodassistenter.

Ett alltmer gransdéverskridande och tvarprofessionellt arbets-
satt gor att vi kan bista med nddvandig hjalp inom de flesta
livsomraden och livssituationer hos dem vi moter.

Volontarer

Sedan Goteborgs Stadsmission bildades har volontarerna
varit en viktig del av organisationen. Deras bidrag i form

av engagemang, kompetens och tid gér det mojligt for oss
att bade driva verksamhet och 0ka var kapacitet att mota
manniskor. Under 2018 har 270 volontarer gjort nagon typ
av insats i organisationen. 80 procent av alla volontartimmar
gors inom det gavofinansierade omradet.

Finansiering/gavogivare

Stiftelsens verksamhet finansieras helt av gavor och bidrag.
Till storsta delen &r det gdvor som vi far genom ett aktivt in-
samlingsarbete bla genom att skicka ut gavobrev, genomfora
kampanjer, event, stka fonder och stiftelser samt ta emot
testamenten och kollekt.

VAR VARDEGRUND
Goteborgs kyrkliga stadsmission ar en diakonal och idéburen organisation. Var drivkraft ar en kristen och
humanistisk vardegrund. Vi vill ta ett samhallsansvar genom att rikta uppmarksamhet pa svara sociala om-

standigheter och utsatthet. Vi vill bade paverka och goéra en insats mot missférhallanden, samt starka den
enskilde till livsmod och eget ansvar. Vi vill visa respekt for manniskans férmaga och unika varde, och var
uppgift ar att formedla tro, hopp och kérlek. Vi vill se manniskan som en helhet och méta hennes fysiska,
psykiska, andliga och sociala behov.




B Allmanheten 19 332 tkr (16 240 tkr)
B Testamenten 733 tkr (480 tkr)
Foretag 5 682 tkr (6 001 tkr)
Stiftelser/fonder, féreningar 4 503 tkr (3 200 tkr)
B Postkodlotterier 4 673 tkr (5 862 tkr)
B Forsamlingar/kollekter 1 536 tkr (1467 tkr)
B Diakolana partners 6 201 tkr (13 329 tkn)*
B Goteborgs stad 3 500 tkr (3 408 tkr)
Summa 46 160 tkr (49 987 tkr)

Figuren visar fordelningen av insamlade medel for ar 2018 (2017).
*Goteborgs kyrkliga samféllighet skdnkte 13 329 tkr 2017. Denna post har ersatts av vara diakonala partners 2018 som

tillsammans skankte 6 201 tkr.

ORGANISATORISKT SAMMANHANG

Riksféreningen Sveriges Stadsmissioner
Goteborgs kyrkliga stadsmission ingar i Riksféreningen
Sveriges Stadsmissioner. Medlemmar &r de idag nio helt ju-
ridiskt sjélvstandiga stadsmissionerna runt om i Sverige. For
Goteborgs Stadsmission innebar medlemskapet en mojlighet
att utbyta erfarenheter, att driva gemensamma projekt samt
att driva samtal och opinionsbildning pa nationell niva.

Svenska kyrkan Goteborg
Goteborgs kyrkliga stadsmission har en lang och for svenska
forhallanden unik relation till Svenska kyrkans forsamlingar i
Goteborg. Detta avspeglar sig i var &andamalsparagraf.
Goteborgs kyrkliga samfallighet upphorde under 2018 och
kyrkan organiserade sig i nio pastorat. Flera av pastoraten
bidrar med ett ekonomiskt anslag till de sociala verksamhe-
terna och mojliggdr darmed att ett kvalificerat arbete bland
de mest utsatta kan bedrivas i staden.

Goteborgs stad

Vi har ett ndra samarbete med Goteborgs stad. Samverkan
sker pa flera nivaer. Ett konkret exempel pa samverkan ar att
vi genom Idéburet och Offentligt Partnerskap (IOP) samver-
kar med Goteborgs stad. Goteborgs kyrkliga stadsmission
erhaller dven visst ekonomiskt bidrag till nagra av vara verk-
samheter i form av féreningsbidrag.

Goteborgs Universitet

Vi &r samarbetspartner for en av de féltférlagda socionom-
klasserna pa Goteborgs Universitet. Detta innebaér att vi

har ett ndra samarbete med studenter, universitetet och
med stadsdelen Vastra Hisingen som ar den andra samar-
betspartnern kring den faltférlagda klassen. Vi far ta del av
kunskap fran universitetet och den resurs det innebér att
arbeta nara studenterna. Vi mojliggor for socionomstudenter
att komma ut i socialt arbete och bidrar med var erfarenhet,
bistar med praktikplatser och ger vardefull koppling till faltet.

Internationellt

Goteborgs Stadsmission samarbetar med ett flertal orga-
nisationer i Europa och ar medlemmar i Eurodiaconia och
FEANTSA! . Eurodiaconia &ar en organisation som arbetar
for att paverka i fragor som; arbetet mot fattigdom, social
exkludering, det sociala arbetet och hélsovard pa en struk-
turell europeisk niva. FEANTSA utgor ett konsultativt stod till
EU-kommissionen och bidrar till erfarenhetsutbyten mellan
medlemslanderna i fragan kring social exkludering.

MAL OCH STRATEGIER

Vad vill vi uppna

Var verksamhetsidé ar att stodja enskilda manniskor till ett
livi innanférskap och att som sjalvstandig idéburen aktor ta
ett samhallsansvar genom att rikta uppmarksamhet pa svéara
sociala omstandigheter och utsatthet.

Vi definierar innanférskap som det sociala utanforskapets
motsats. Det sociala utanférskapet eller utestdngningen be-
skrivs oftast som en process dar manniskor gradvis utesluts
fran samhallets olika delar. Processen innebar utstétning av
manniskor eller grupper fran samhallets olika delar genom
att ett socialt problem leder till flera pa varandra efterfoljande
problem. Olika faktorer vid sidan om inkomst och materiella
resurser kan ha betydelse, till exempel daliga halsoftrhal-
landen, funktionsnedsattningar, sjukdomar, diskriminering,
avvikande kulturella ménster, arbetsloshet med mera.

Till skillnad fran fattigdom, som oftast definieras i termer
av bristande ekonomiska och materiella resurser, avser det
sociala utanforskapet bade nagot mer och nagot storre. Fo-
kus ligger alltsa pa icke-delaktighet i samhaéllets betydelseful-
la arenor. Nagot som bade paverkar individen och samhallet
pa ett negativt och destruktivt satt

Sociala verksamhetsomradet har, utifran organisationens
overgripande mal, satt upp langsiktiga mal:

FEANTSA — En europeisk samarbetsorganisation, bestdende av nationella NGO:s som arbetar med

hemloshetsfragor.



DimeNsion [ LANGSIKTIGA MAL

SAMHALLE

Vi uppfattas som trovardiga opinionsbilda-
re utifrdn de verksamhetsomraden dar vi
ar aktiva och vi ar ett givet férstahandsval
for beslutsfattare och media i fragor som
beror vara verksamhetsomraden

Vi har ett val fungerande arbetssatt, vilket
innebar att vi snabbt kan upptacka, ta
stallning till och agera pa nya behov pa
individ, grupp och strukturell niva
INDIVID Vi har en beredskap for att méta nya aku-
ta behov. Alla vara verksamheter har en
inriktning som ger vara besokare mojlighe-
ter att leva ett sjalvstandigt liv, vilket ocksa
skapar reella forutsattningar att ga fran
utanférskap till innanférskap.

80 procent av vara besokare upplever att
vara insatser ger en tkad halsa och kansla
av sammanhang

Hur vill vi uppna vara mal

De sociala verksamheterna har tre huvudsakliga strategier
for att arbeta med malen: Akut hjalp, langsiktig forandring
och opinionsbildning. Vi ska ge akut hjalp till behévande
som inte far sitt behov tillgodosett pa annat satt. Det kan
handla om hjalp att kunna betala elrdkningen eller att fa ett
mal mat. Den akuta hjalpen ar ofta nodvandig for att darefter
kunna ta emot stod i att genomféra den langsiktiga forandring
som personen ifrdga anser sig vara i behov av for att kunna
Oka den enskildes forutsattningar till innanfoérskap. Det kan
handla om allt fran samtalsbehandling och mer genomgri-
pande livsstilsforandringar till att vara stéd i myndighetskon-
takter eller att medverka till en férdndrad bostadsituation.
Det kan aven innefatta forebyggande arbete, som att bedriva
en 6ppen forskola for unga foraldrar.

Vara insatser ar i mojligaste man utformade sa att de
genom egenmakt ger manniskor tkade mojligheter att sjalva
férdndra sina liv. Genom att erbjuda métesplatser och en hél-
soframjande gemenskap, skapar vi mojligheter for relations-
skapande och stéd till en positiv férandring for individen.

Som stadsmission méter vi manniskor vars rost sallan
eller aldrig blir hord. Verksamheten ska darfor utgéra en rost
for de utsatta grupper som vi moter, bland annat genom
opinionsbildning. Detta gor vi till exempel genom att skriva
debattartiklar, rapporter och att skapa dialog med politiker
och tjansteman. Vi kan aven vara en rost genom film, teater
och andra tillgdngliga uttryckssatt. Opinionsarbetet innebar
aven att vi, pa en strukturell niva, vill vara delaktiga i att
paverka samhallsutvecklingen.

Vilka ar vi till for

| vart dagliga arbete moter vi manga méanniskor som fallit
igenom samhdllets hjalpsystem. Méanniskor som av olika an-
ledningar anser sig inte f& sina behov tillgodosedda genom
dessa hjalpsystem, eller som inte vill ha ndgon kontakt med
det offentliga. Vi moter manniskor i utsatthet och utgar fran
behoven hos dem vi méter. Utsattheten kan se olika ut och
besta av fysisk och/eller psykisk ohélsa, ensamhet, fattigdom

och missbruk. | vara verksamheter moter vi barn, ungdomar,
vuxna och familjer. Det kan handla om den unga killen som
besoker var Oppna verksamhet Vardagsrummet eller den
ensamstaende mamman med ekonomiska problem, likval
personer som for tillfallet lever i hemldshet, riskerar att ham-
na i hemloshet eller har levt i hemloshet. Eller sa kan det
vara EU-medborgare, tredjelandsmedborgare, nysvenskar
eller gomda flyktingar.

HUR VET NI OM ER ORGANISATION GOR
FRAMSTEG/ GOR VI NAGON SKILLNAD?
Att mata effekter

Att mata effekter ger oss som organisation vardefull informa-
tion for att kunna forbéttra oss och se att det vi gor verkligen
gor skillnad for dem vi moter.

Det stora flertalet av de personer vi moter har en livssi-
tuation som ar sa besvarlig eller ymmer s manga olika
problem, att insatser av flera olika slag maste till for att en
gynnsam forandring ska kunna komma till stand. Vi kan ald-
rig helt isolera insatsen och effekten av det vi gor. Om vara
bestkare har kontakt med andra hjélpinsatser, vilket inte ar
helt ovanligt, kan vi inte med bestdmdhet séga att just var
insats var den som skapade den forvantade effekten.

En utmaning vad géller att méta effekt i socialt arbete
ar att géra uppfoljning med individer ver tid. Det &r ocksa
viktigt att vara medveten om att beteende- och livsstilsfor-
andringar tar tid. Den genomférda insatsen, framférallt vad
det géller langsiktiga forandringar, kan fa sin forvantade
effekt nar besokaren inte langre har kontakt med oss. Vi
arbetar for att individen ska fa forutsattningar till att astad-
komma forandring i sitt liv. Vi kan mata det som vi erbjuder
personen, men det ar svarare att mata vad det far for effekt
for personen pa lang sikt.

Hur fdljer vi upp idag

Véara verksamheter har hittills framst haft fokus pa att mata
vad vi levererar, hur manga personer som deltar i olika aktivi-
teter eller tar del av olika typer av stddinsatser, dvs kvantitati-
va matt och utfall. Under 2018 har vi arbetat vidare med hur
vi utvarderar vart arbete. Vi har genomfort en deltagarenkét

i alla verksamheter. | nagra verksamheter har vi genomfort
intervjuer med deltagare.

Vi har valt ut tre omraden som vi genom vara insatser kan
paverka och som vi samtidigt anser ar avgérande vad det
galler att tka forutsattningarna for delaktighet och innanfor-
skap. Dessa omraden &r;

Halsa. Ohalsotalen ar hoga bade vad det galler fysisk och
psykisk halsa for manniskor som lever i utsatthet. Idag finns
det manga studier som visar pa den starka kopplingen mellan
social status och hélsa. Ju langre ned pa samhallsstegen man
befinner sig desto sémre halsa och kortare livsldngd har man.

Egenmakt. Detta hanger samman med flera, enligt forskning-
en, avgbrande faktorer som kan bidra till ett battre liv for per-
soner som ror sig inom olika sociala verksamheter. Det handlar
bland annat om att 6ka méanniskors formaga att tillfredsstélla
sina egna behov, l6sa sina egna problem och skaffa sig de
nodvandiga resurserna for att kunna ta kontroll ¢ver sina liv.



Kénsla av sammanhang (KASAM). KASAM avgor hur en
individ klarar av stressituationer, och detta ar i sin tur avgo-
rande for halsotillstandet. KASAM bestar av tre delbegrepp
som stér i relation till varandra; Begriplighet — att forsta de
handelser som drabbar en. Hanterbarhet — att mobilisera
resurser inom sig sjalv eller sitt sociala natverk som gor det
mojligt att I6sa problemen. Meningsfullhet — att ha en kansla
av att leva sitt liv i ett stérre sammanhang.

Urval av vara akuta insatser

INSATS PRESTATION

Akut sovplats dagtid 653 tillfallen

Mat 27 909 portioner (kyrkan)
Brodutdelning 100 personer/dag
Julhjélp 857 familjer

(1 027 vuxna/l 410 barn)
Jul- och nyérsfirande 2 000 deltagare

Urval av vara langsiktiga insatser

INSATS PRESTATION

Vagledning for utsatta vuxna
Unga i samtal hos kurator
Vuxna i samtal hos psykolog
Vuxna i samtal hos prast/diakon 246 personer
Oppen férskola 867 besokare
Vuxna pa sommarlager, en vecka 34 deltagare

73 pagaende arenden
257 personer
b6 personer

Stodsamtal 68 personer

Barn  Vuxna Familjer
Familjeaktiviteter 269 166 150
Barnaktiviteter 18 0 0
Formedlade aktiviteter 76 14 33
Motesplats familj 445 315 312
ABC foraldrastod 0 12 12
Formedlat stéd 90 29 117

Familjedagar 115 62 52

VAD VI ASTADKOMMIT HITTILLS

Opinionshildning och paverkansarbete

Forutom att bedriva akut och langsiktig social verksamhet
har Goteborgs Stadsmission ocksa en viktig roll att spela
som rost for dem som inte har nagon egen. Vi lyssnar pa de
manniskor som ingen annan lyssnar pa och forsoker genom
att aktivt ta del i samhallsdebatten férédndra var stad och vart
land i en mer human riktning.

For att astadkomma detta arbetar vi pa olika satt med opi-
nionsbildning och strategiskt paverkansarbete. Bade pa lokal
och nationell niva. Goteborgs Stadsmission har fatt ansvar
for att driva opinionsbildning/paverkansarbete for fattigdoms-

fragan for Riksforeningen Sveriges Stadsmissioner (RSS). |
Almedalen genomférdes rundabordssamtal och till Interna-
tionella Fattigdomsdagen slapptes RSS Fattigdomsrapport.
Rapporten fick genomslag i lokalmedia (GP, GT och ETC). P4
nationell nivd med debattartikel i Dagens Samhalle och i Ekot
intervjuades direktor Lotta Safstrom.

Nedan foljer ett urval av opinionsbildande aktiviteter for 2018:

e (Crossroads Goteborg har i samarbete med EU Rights
Clinic anmalt Sverige till EU-kommissionen fér brott mot
den fria rorligheten. Anmélan baseras pa 285 fall dar
EU-medborgare och deras familjer drabbats av Skatte-
verkets agerande.

e Debattartikel Riksféreningen tillsammans med Svenska
Kyrkan, Raddda Barnen, Riksidrottsférbundet och Roéda
Korset i DN 27 maj pa temat det hardnande debattkli-
matet och polariseringen i samhéllet

e Debattartikel i GP 3 juni om psykisk ohalsa bland unga
och var verksamhet Unga Forum/Stressmart

e Debattartikel GT 7 juni om utsatta familjer (kopplat till
var sommarkampanj)

e Kampanjen "Borttappade réster” genomford infor valet
tillsammans med 6dvriga stadsmissisoner. Se https://www.
borttappaderoster.se/

e  Positivt mediaintresse for vart nya akutboende bla i
GP http://www.gp.se/nyheter/g%C3%B6teborg/ny-
v%C3%A5rdmodell-i-g%C3%B6teborg-ger-en-andra-
chans-1.11241859

e Moten genomforda med kommunpolitiker fran (M), (C),
(Kd) (S) och (L).

e Valupptakt genomford med regionspolitiker och kom-
munpolitiker 5 sept tillsammans med 6vriga medlemmar
i Famna Vést

Enkatundersokningar bland deltagare
| enkatunderstkningen for 2018 svarade totalt 224 personer
pa fragorna. Det stora antalet svarar posititv eller myck-
et positivt pa fragorna. Bland annat anger 82 procent att
verksamheter ger ett meningsfullt stod och lika manga svarar
att de kénner sig mindre ensamma i sin situation tack vare
verksamheten. Cirka 72 procent av dem som svarat deltar i
S:t Johanneskyrkans verksamhet och 28 procent aterfinns i
Drottninggatans olika verksamheter.

| diagrammen har vi slagit samman alla svaren.

Verksamheten ger mig meningsfullt stod
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Verksamheten stérker mig
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Jag kanner mig mindre ensam i min situation tack vare verksamheten
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Verksamheten gor att jag mar battre
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Jag kdnner mig trygg i verksamheten
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Personalen bemater mig utifran den jag &r och mina behov
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Det stod jag far i verksamheten gor skillnad for mig
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Min livssituation har forbattrats sedan jag fick kontakt med verksamheten
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Den sista fragan, "Min livsituation har forbattrats sedan jag
fick kontakt med verksamheten” hade en foljdfraga dar
deltagarna med egna ord fick beskriva pa vilket satt deras
situation blivit battre. Har foljer ett urval av svaren:

Fran S:t Johanneskyrkans olika delar

- Som medlem i kéren kanner jag mig berikad.

- Kénner samhorighet.

- Tillbaka till vardagen.

- Har andrat livsasyn! Lagt om mitt liv till det battre. Till ett
mer halsosamt liv.

- Sjunger battre, blivit battre pa att lasa noter och att sjunga
i stammor.

- Gladjen i att sjunga i kor.

- Paverkar mig positivt dver lag.

- Komma igéang.

- I min sorg efter min make paverkade koren mig valdigt
positivt.

- Nya kompisar, sanggladje, fikabrod.

- Gemenskap.

- Jag har fatt utvecklas musikaliskt, fatt lara mig mer och
mer pa bade piano, gitarr och bas.

- Battre socialt liv, samarbetsformagam, respekt och forsta-
else fran och till andra. Lara sig nd ut med budskap, arbeta
fordjupat och hangivet.

- Fatt samhorighet, meningsfull sysselsattning, rutiner.

- Struktur i tillvaron. Far energi.

- Att jag kdnner mig mindre ensam.

- Hjéalp med bostad och nykterhet.

- Ekonomiskt och socialt. Pengarna racker langre. Fler
vanner. Stort att kunna &ta billigt. Fa stod vid behov. F& brod
gratis. Aktiviteten. Harklippning gratis. Mala.

- Jag tycker att personalen ar jattetrevlig idag, de var inte
alltid sa tidigare.

- Trevliga samtal med prasten bland annat.

- En rejal frukost med goda vanner ar starkande.

- Jag har blivit drogfri.

- Fler kontakter i ett socialt sammanhang.

- Trygghet och social varme.

- Minskad kansla av ensamhet och isolering.

- Kommunikation med olika méanniskor. Ni gor fantastiska
insatser.

- Jag far gemenskap med andra efter jobb och fortsatter vara
drogfri.

- Kommentar: verksamheten ar mycket positiv for manga
manniskor samt att man traffar manga intressanta
manniskor med ett brokigt forflutet.

- Jag kdnner mig hemma.

- Mitt humor och tankeverksamhet.

- Fler vanner.

- Det ar 6ppet mandag till sbndag.

- Tack sa mycket for att ni ar jattesnéalla mot mig.

- Battre &n nagonsin.

- Jag fick ett liv.

- P4 alla sociala satt forbattrats.

- Tack vare gemenskapen.

- Gemenskap och kamratskap ar det basta i kyrkan.

- Jag gillar gemenskapen med mina likasinnade. Kristna ar
stora humanister.

- Jag kdnner mig starkare nar jag ar har.

- Genom att umgas med folk som tycker om mig sadan jag
ar.

- Under de éar jag var hemlos hjalpte ni mig med mat och
senare med boende och mat. Idag har jag arbete, eget
kontrakt och gér fortfarande hit for att ni hyr ut lokalen till en
forening som jag ar aktiv i.

- Harlig gemenskap. Daglig aktivitet.

- Jag vet att jag aldrig behover vara ensam. Jatteviktigt att fa
fira jul och fa ett varde. Kollo, akvarellkurs, god mat. Enda
gangen jag ater lagad mat.

- Deltar inte i nagra verksamheter. Trevlig personal. Billigt
fika och mat.

- Jag har fatt stod och hjalp.

- Tva praster med diakon. Jag upplever att verksamheten ar
dynamisk och flexibel samt 6ppen for forslag och "nytank”.
- Verksamheten har bidragit till att forandra mina problem
med drag av ensamhet och depression.

- Fint bemoétande av personalen. Trevlig miljo.

- Har lyckats vdnda min livssituation tack vare de olika sttd
som finns.



- Jag alskar mer och béttre.

- Vi har det sa trevligt vid runda bordet. Vi hjdlper och stottar
varandra.

- Alla goa kamrater och jag far vara som jag ér.

J- ag ser tydligare att det finns mycket vénlighet och karlek i
varlden nar sddan har verksamhet finns for alla.

- Kanner mig vardefull i stallet for vardelds. Starker min
nykterhet.

- Jag ar mycket lugnare i mig sjélv och kan vara mer social.
- Hanterar mina problem béttre. Fatt en ny familj.Tilliten har
blivit battre. Jag blir forstadd. Nar jag kommer till kyrkan
forsoker jag lamna mina problem pa trappan.

- Har sett manga som hittat nagot pa NA-moten, vilket bety-
der mycket for mig.

- Kanner mig valkommen och respekterad.

- Traffat nya och gamla vanner. Haller mig nykter. Har aven
spelat min musik i kyrkan fem ganger.

- Jag har ett stélle att ga pa drogfri.

- Jag kan traffa min basta vaninna héar och far billig mat och
gratis brod och kaffebrod. Jag ar fattigpensionar.

Fran Drottninggatans olika delar

- Mer livsgladje da jag har mojlighet att gora olika aktiviteter
med barnen.

- Mojligheter att traffa andra familjer och far olika asikter.

- Att se mina flickor sa glada och néjda. Kunna se dem njuta
och héra deras underbara skratt varmer mitt hjarta enormt.
Kunna fa ge mina flickor nagot de tycker om och inte endast
vara hemma och se dem vara ledsna och beratta att deras
vanner har gjort det och det och nér de sedan fragar flick-
orna vet de inte riktigt vad de ska sdga om man inte kunnat
gOra nagot alls.

- Jag kanner mig inte ensam. Personalen gor sitt basta for
att svara pa mina fragor och de har underlattat for mig med
vissa svarigheter. Ekonomisk hjalp, aktiviteter, utflykt och
massa andra saker.

- Fick rad att kopa julmat till mig sjalv och julklappar till mina
barnbarn.

- Stadsmissionen har forbattrat min ekonomi och hjalpt mig
och mina barn.

- For oss som familj gor det mycket. Vi har ett litet natverk.
Och vi behover bra méanniskor med sunda varderingar i vart
liv och det kdnner jag med Stadsmissionen och dess perso-

nal. Sa det har gjort mycket positivt i var vardag. Sa tacksam.

Tack.

- Att man far forfragan om att vara med pa olika utflykter och
aktiviteter. Det &r gratis, ett stort plus for min ekonomi och
framfor allt att vi far gora nagot tillsammans.

- Fran helt pa botten sa har jag en stabil grund med arbete
och bostad idag. Dock galler det att fortsatta behalla kon-
takten med Stadsmissionen samt inte sédnka garden bara for
att det &r en bra period i livet. Men jag passar givetvis pa att
njuta da och da.

- Jag fick det stod jag behtvde pa sommaren med lager

och ekonomisk hjalp att I6sa vissa problem med samtal av
personalen.

- Det ar hojdpunkten pa veckan att komma hit. F& stottning
och bekréftelse pa att man ar bral!

- Tack for personalen som har mycket tdlamod.

- Mina barn blev sa glada har séa vi ar som foraldrar blir ock-
sa glada. Vi har fatt mycket hjalp. Bland annat med bocker,
klader och aktiviteter.

- Eftersom jag ar lyckligare och kanner mig trygg, har finns
vanner och det finns ocksa bra aktiviteter och rorelse.

- Kédnner mig mindre ensam, rutin i vardagen och traffar nya
manniskor — meningsfullt for mig.

- Jag kanner mig forstadd och mar béttre.

- Hopp.

- Battre sjalvfortroende, trygghet i mig sjalv.

- Jag har blivit mer medveten om min omgivning.

- Jag kanner att jag far motas, fa trygghet, stod och fa bolla.
Det hjalper mig i vardagen och ger vardefulla saker pa vagen
i livet.

- Jag har traffat manga nya kompisar i samma sits.

- Allting blir lattare med barnen.

- Jag har nagon att prata med om svara saker.

- Jag mar battre och min livssituation ser battre ut nu.

- Traffa mycket utlandska folk.

- Borjat arbeta och trana, méar psykisk battre, ar gladare,
kanner mer stod, far hjdlp med saker jag behdver ha hjalp
med.

- Har fatt fler vanner och ett stalle dar jag kan kanna att jag
passar in.

- Jag vet att mina tankar blivit sundare och att jag kan se
den energi jag far i min vardagssituation.

- Att kunna gora saker med min dotter som jag inte skulle
kunna ha radd med annars. Ar s& tacksam over lager vi varit
pa eller att hon fick dka pa Stadiums sports camp forra
sommaren och att vi fick aka pa spa pa alla hjartans dag.
Superfint.

- Umgas med min familj utan att behova tanka pa ekonomi.
- Att bli bra bemétt och kdnner mig trygg bland personalen
och har fortroende for dem. Jag ar mycket tacksam for allt ni
gor. Hoppas jag alltid far plats hos er.

- En dragligare tillvaro.

- Att barnen far tillgang till personer med bra och sunda
varderingar. Att vi traffar harliga méanniskor och umgas. Stort
plus fran oss.

- Séllskapsresa, klader, trana pa spraket.

- Samtal.

- Prata om mina dterkommande problem och f& nya an-
greppsvinklar.

- Fortsatta fa verktyg att bemota livet med.

- Laxhjalp.

- Meningsfull fritid och att méta manniskor.

- Jag far bra hjalp.



GOTEBORGS KYRKLIGA STADSMISSION
Stigbergsliden 6, 414 63 Goteborg

Tel: 031-755 36 00, fax: 031-14 56 06
info@stadsmissionen.org

www.stadsmissionen.org

Gavoplusgiro: 90 01 70-2
Gavobankgiro: 900-1702
Swish: 900 17 02
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