


DETTA AR EN STADSMISSION

Goteborgs Kyrkliga Stadsmission tillnér en mer an 180-arig internationellt spridd tradition och rérelse av
stadsmissioner. The Glasgow City Mission grundades 1826 och var den forsta officiella stadsmissionen i
varlden. | Sverige samlas tio stadsmissioner i den gemensamma Riksféreningen, Sveriges Stadsmissioner.
For Goteborgs Stadsmission innebar det en mojlighet att utbyta erfarenheter, att bedriva gemensamma
projekt samt att bedriva samtal och opinionsbildning pa nationell niva.

En stadsmission ar en idéburen, professionell aktor i det civila samhallet och utfor sitt arbete i samverkan
med andra; fdrsamlingar, organisationer, foretag och offentliga myndigheter. En stadsmission uppmuntrar
till engagemang och delaktighet bland annat genom att engagera volontarer i verksamheten.

En stadsmission har kompetens om manniskors andliga och existentiella behov och erbjuder det lagmalda
samtalet om tro och existentiella fragor for den som fragar efter det.

En stadsmission har de lokala behoven och forutsattningarna i fokus. En stadsmission bygger alltid pa ett
lokalt engagemang. Kannedom om levnadsvillkor, samhallsstrukturer och ett uthalligt lokalt arbete praglar
verksamheten. En stadsmission ar en fristaende, lokalt eller regionalt baserad, juridiskt sjalvstandig orga-
nisation (en ideell forening eller stiftelse) och kan darmed aldrig utgora en del av en férsamling men kan
samverka och samarbeta med en eller flera férsamlingars olika verksamheter.

En stadsmission kan inte ingd som en delverksamhet av ndgon annan organisation. | enlighet med den
europeiska stadsmissionstraditionen ar en stadsmission varken en folkréorelse eller brukarorganisation.
Varje stadsmission bedriver sitt arbete i ett lokalt/regionalt sammanhang, det vill sdga en stad, en kommun,
ett 1an eller annan definierad region. Det geografiska omradet for ny stadsmission faststalls i dialog med
riksforeningen och lokal stadsmission. Det geografiska omradet utformas utifran de kriterier och det ansvar
som riksforeningen for var tid faststallt som lampliga.
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OM GOTEBORGS
STADSMISSION

Goteborgs Stadsmission ar en politiskt obunden, idéburen
organisation som utan vinstsyfte bedriver hjalpverksamhet bland

behoévande i Goteborgsregionen.

Goteborgs Stadsmission ar organiserad som en
koncern och bedrivs genom flera olika bolag med
totalt 273 medarbetare. Koncernens totala verk-
samhetskostnader uppgick 2021 till 198,3 mkr.
Moderorganisationen heter Stiftelsen Géteborgs
Kyrkliga Stadsmission vars medarbetare uppgick till
74 och verksamhetsintakter till 68,2 mkr. Stiftelsen
ager tva aktiebolag: Goteborgs Kyrkliga Stadsmis-
sion Bistand och Entreprenad AB och Goteborgs
Kyrkliga Stadsmission Fastighets AB.

Darutdver finns Goteborgs Kyrkliga Stadsmission
Ideell Férening, som driver Stadsmissionens second
hand.

Avslutningsvis ingar ocksa Ingseredsstiftelsen, vil-
ket ar ett av Stadsmissionens boenden med stod.

Verksamhetsmassigt sd bedriver vi var verksamhet
inom tre definierade verksamhetsomraden. Verk-
samheterna finansieras genom gavor och bidrag
samt genom avtal och uppdrag fran bland annat
kommuner och regioner.

Det gavofinansierade sociala omradet erbjuder
hjalp med akuta basbehov samt stod i ett langsik-
tigt forandringsarbete.

Boende och Beroende med boendeldsningar som
erbjuder den enskilde en mojlighet till langsikt for-
andring samt medicinsk abstinensbehandling pa
vardavdelning.

Arbetsintegration erbjuder arbetsmarknadstjanster
i reell miljé med syfte att fa fler manniskor i egen
forsoérjning.

Eftersom samverkan ar viktig for oss arbetar vi till-
sammans med saval forsamlingar och férvaltningar
inom den offentliga sektorn, som med féretag och
enskilda.

VAR VARDEGRUND

Goteborgs Stadsmission ar en diakonal
och idéburen organisation. Var drivkraft ar
en kristen och humanistisk vardegrund. Vi
vill ta ett samhallsansvar genom att rikta
uppmarksamhet pa svara sociala omstan-
digheter och utsatthet.

Vivill bade paverka och gora en insats mot
missforhallanden, samt starka den enskil-
de till livsmod och eget ansvar. Vi vill visa
respekt for manniskans formaga och uni-
ka varde, och var uppgift ar att formedla
tro, hopp och karlek. Vi vill se manniskan
som en helhet och mdta hennes fysiska,
psykiska, andliga och sociala behov.




MAL OCH STRATEGIER

Vad vill vi uppna?

Visionen for Goteborgs Stadsmission ar ett manskliga-
re samhalle for alla. Var verksamhetsidé beskriver hur
vi vill uppna visionen; Géteborgs Stadsmission ar en
ledande, professionell idéburen aktor inom diakonalt
och socialt arbete. Vi erbjuder akut hjalp och stod till
férandring genom vard, bostad och arbetsintegration.
Samtidigt utmanar och paverkar vi vart omgivande
samhalle. Med vart arbete bidrar vi till att manniskor
upplever 6kad trygghet, egenmakt och delaktighet i
samhallet.

Vi definierar innanforskap som det sociala utan-
forskapets motsats. Det sociala utanforskapet eller
utestangningen beskrivs oftast som en process dar
manniskor gradvis utesluts fran samhallets olika delar.
Processen innebar utstdtning av manniskor eller
grupper fran samhallet genom att ett socialt problem
leder till flera pa varandra efterféljande problem. Olika
faktorer vid sidan om inkomst och materiella resurser
kan ha betydelse, till exempel daliga halsoférhallan-
den, funktionsvariationer, sjukdomar, diskriminering,
arbetsloshet med mera.

Till skillnad fran fattigdom, som oftast definieras i ter-
mer av bristande ekonomiska och materiella resurser,
avser det sociala utanférskapet bade nagot mer och
nagot storre. Fokus ligger alltsa pa icke-delaktighet
pa samhallets betydelsefulla arenor. Nagot som bade
paverkar individen och samhallet pa ett negativt och
destruktivt satt.

Vilka ar vi till for?

| vart dagliga arbete moter vi manga manniskor som
har en mycket svar situation. Manniskor som av olika
anledningar inte anser sig fa sina behov tillgodosedda
genom andra hjalpsystem, eller som inte vill ha nagon
kontakt med det offentliga. Vi moéter manniskor i
utsatthet och utgar fran behoven hos dem vi méter.
Utsatthet kan se olika ut och besta av fysisk och/eller
psykisk ohalsa, ensamhet, fattigdom och missbruk. |
vara verksamheter méter vi barn, ungdomar, vuxna,
aldre och familjer. Det kan handla om den unga killen
med psykisk ohalsa, eller den ensamstaende mam-
man som star langt ifrdn arbetsmarknaden, likval
personer som for tillfallet lever i hemldshet, riskerar att
hamna i hemldshet eller har levt i hemldshet.



MAL OCH STRATEGIER

Goéteborgs Stadsmission antog 2019 en ny langsiktig
strategi till 2022 med det dévergripande malet mer for
fler genom en Stadsmission. Det ska vi lyckas med
genom att fokusera pa tre utvalda fokusomraden:
Vart erbjudande, Ekonomisk tillvaxt och stabilitet, Var
identitet och vart varumarke.

Vart erbjudande: Vi ska till 2022 bli bast pa att jobba
med brukarens behov i fokus. For att gora det pa
basta satt ska vi samverka mellan Stadsmissionens
olika verksamhetsomraden. Vi ska arbeta kunskaps-
och evidensbaserat men vi ska ocksa vara modiga i
att hitta nya lésningar. Vi ska ocksa lyfta var erfaren-
het och vara brukares roster for att paverka besluts-
fattare.

Ekonomisk tillvaxt och stabilitet: Vi ska till 2022
effektivisera vart arbete, bland annat genom 6kad
digitalisering. Vi ska ocksa arbeta strategiskt for att fa
en stabil ekonomi som racker till att tacka de okade
behoven.

Var identitet och vart varumarke: Vi ska till 2022
forflytta bilden av Goteborgs Stadsmission som en
traditionell hjalporganisation till en modern och pro-
fessionell organisation. Vi ska aven bli kanda som en
attraktiv arbetsgivare for att se till att vi fortsatt har
kompetenta och erfarna medarbetare.

Inom Stadsmissionens sociala arbete har vi tre
grundlaggande metoder: akut hjalp, langsiktig for-
andring och opinionsbildning. Vi ska ge akut hjalp

till behdvande som inte far sitt behov tillgodosett

pa annat satt. Det kan handla om hjalp att kunna
betala elrakningen eller att fa ett mal mat. Den akuta
hjalpen ar ofta nodvandig for att darefter kunna ta
emot stod i att genomféra den langsiktiga forandring
som personen ifrdga anser sig vara i behov av. Det
kan handla om allt fran samtalsbehandling och mer
genomgaende livsstilsforandringar till att vara stod i
myndighetskontakter eller sa kan det handla om att
medverka till en forandrad bostadssituation. Det kan
aven innefatta forebyggande arbete, som att bedriva
en d6ppen forskola for unga foraldrar.

Vara insatser ar i mojligaste man utformade s3 att de
genom 6kad egenmakt ger manniskor mojligheter
att sjalva férandra sina liv. Genom att erbjuda moétes-
platser och en halsoframjande gemenskap skapar

vi méjligheter for relationsbyggande och stdd till en
positiv forandring for individen.

Som stadsmission méter vi manniskor vars roster
sallan eller aldrig blir hérda. Verksamheten ska darfor
utgodra en rost for de utsatta grupper som vi moter,
bland annat genom opinionsbildning. Detta gor vi till
exempel genom att skriva debattartiklar, rapporter
och att skapa dialog med politiker och tjansteman. Vi
kan aven vara en rost genom film, teater och andra
tillgangliga uttryckssatt. Opinionsarbetet innebar
aven att vi, pa en strukturell niva, ar delaktiga i att
paverka samhallsutvecklingen.



ATT MATA EFFEKTER

Effektmatning

Att mata effekter ger oss som organisation vardefull
information for att kunna forbattra oss och se att det
vi gor verkligen gor skillnad for dem vi moter. Det
stora flertalet av de personer vi moéter har en livssitua-
tion som ar sa besvarlig eller rymmer sd manga olika
problem, att insatser av flera olika slag maste till for att
en gynnsam férandring ska kunna komma till stand.
Vi kan dock aldrig helt isolera insatsen och effekten
av just det vi gor. Om vara besodkare har kontakt med
andra hjalpinsatser, vilket inte ar helt ovanligt, kan vi
inte med bestamdhet saga att det var just var insats
som skapade forandringen.

En utmaning vad galler att mata effekt i socialt arbete
ar att gora uppfoljning med individer 6ver tid. Det ar
viktigt att vara medveten om att den genomférda
insatsen, framfoérallt vad det géller langsiktiga forand-
ringar, kan fa sin forvantade effekt nar besdkaren inte
langre har kontakt med oss. Vi arbetar for att individen
ska fa forutsattningar till att astadkomma forandring i
sitt liv. Vi kan mata det som vi erbjuder personen, men
det ar svarare att méata vad det far for effekt for perso-
nen pa lang sikt.

Det pagar ett arbete inom Sveriges Stadsmissioner att
ta fram gemensamma strategier och verktyg 6ver hur
vi kan mata effekter inom vara verksamheter. Malsatt-
ningen ar att denna effektmatning startar under 2022.

Hur foljer vi upp idag

Vara verksamheter har hittills framst haft fokus pa att
mata vad vi levererar, hur manga personer som deltar
i olika aktiviteter eller tar del av olika typer av stoédin-
satser, dvs kvantitativa matt och utfall. Under 2021 har
vi arbetat vidare med hur vi utvérderar vart arbete.
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Vi har genomfoért deltagarenkater i vara verksambheter.
| nagra verksamheter har vi aven genomfort intervjuer
med deltagare.

Vi har valt ut tre omradden som vi genom vara insatser
kan paverka och som vi samtidigt anser ar avgérande

nar det galler att dka férutsattningarna for delaktighet
och innanfoérskap. Dessa omraden ar;

Halsa

Ohalsotalen ar hoga bade vad det galler fysisk och
psykisk halsa for manniskor som lever i utsatthet.
Idag finns det manga studier som visar pa den starka
kopplingen mellan social status och halsa. Ju langre
ned pa samhallsstegen man befinner sig desto samre
halsa och kortare livslangd har man.

Egenmakt

Detta hanger samman med flera, enligt forskningen,
avgorande faktorer som kan bidra till ett battre liv for
personer som ror sig inom olika sociala verksamhe-
ter. Det handlar bland annat om att 6ka manniskors
féormaga att tillgodose sina egna behoy, [6sa sina egna
problem och skaffa sig de nédvandiga resurserna for
att kunna ta kontroll éver sina liv.

Kansla av sammanhang (KASAM)

KASAM avgor hur en individ klarar av stressituationer,
och detta ar i sin tur avgdrande for halsotillstandet.
KASAM bestar av tre delbegrepp som star i relation till
varandra; Begriplighet - att forsta de handelser som
drabbar en. Hanterbarhet — att mobilisera resurser
inom sig sjalv eller sitt sociala natverk som gor det
mojligt att 16sa problemen. Meningsfullhet — att ha en
kansla av att leva sitt liv i ett stérre sammanhang.



13



RESULTAT 2021

Drottninggatan - Barn, unga och familj

Verksamheten pa Drottninggatan bestar av flera
olika enheter. Den gemensamma namnaren ar att

vi moter personer som pa olika satt lever i utsatthet.
Verksamheten riktar sig framst till barn, unga och
familjer, men daven ensamstaende. De som kommer
till Drottninggatan har ofta behov av bland annat
samtal, gemenskap, stdd i kontakt med myndigheter,
samhalls- och livsinformation, samt materiellt och
ekonomiskt stod. Vi arbetar utifran ett salutogent
och framjande perspektiv och erbjuder en bredd i
olika stodformer. Syftet ar att kunna moéta den som
kommer till var dorr och erbjuda insatser som i sin
tur syftar till att besdkaren upplever férbattrad halsa,
oOkad egenmakt och KASAM.

| en enkatundersokning for 2021 svarade 54 av Drott-
ninggatans besokare pa ett antal fragor. Majoriteten
svarar att de ar positiva eller mycket positiva till verk-
samhetens insatser. Bland annat svarade 87,3 % (92,9
%*) att verksamheten ger ett meningsfullt stoéd. 89 %
(80 %) svarade att de kanner sig mindre ensamma i
sin situation tack vare verksamheten och 88,9 % (88,7
%) svarade att de mar battre av att delta i verksamhe-
ten.

Familjestarkande

Familjestarkande aktiviteter paverkades till stor del
av restriktioner, sarskilt under forsta halvan av 2021.
En del aktiviteter fick stallas in, andra genomfordes
digitalt. Fokus har varit att nd manniskor som saknar
familj eller annat natverk, familjer med erfarenhet

*2020 ars resultat anges inom parentes.

av vald i néra relationer samt foraldrar som visar mer
sociala svarigheter i sitt vardagsliv.

Cirka 574 familjer (879 barn) har deltagit i familjestar-
kande gruppaktiviteter under 2021. En majoritet av
deltagarna ar barn i aldersspannet 2 till 12 &r med sina
mammor.

Familjelager

39 familjer deltog i vart familjelager som praglades
av skratt och viktiga samtal. Varje dag dukades det
fram god och naringsrik mat. Under veckan erbjods
aktiviteter sdsom bad, idrott, sallskapsspel, kubb, vat-
tenfestival, dans, fiske, lekar och naturpromenader av
fritidsledarna. Det framkommer tydligt i utvardering-
arna att veckan var av stor betydelse for familjerna.
Lyckan &ver att tillbringa avspand tid med sina barn,
se barnens glédje och fa pratstunder med andra
vuxna ar stor.

Oppna férskolan

Var 6ppna forskola for unga foraldrar och deras barn
ar den enda i sitt slag i Géteborg. Hit ar man valkom-
men om man har fatt barn innan man har fyllt 23

ar. Under aret har det varit 18 unika foraldrar och 28
unika barn vilket var liknande aret innan, en
konsekvens av pandemin. Som alternativ erbjod vi
promenadsaéllskap i naromradet for foraldrar. Grupp-
aktiviteter genomfordes till stor del utomhus. Pa
sommaren akte tio familjer pa heldagsutflykt dar de
kndt an och hjalpte varandra pa ett naturligt sett med
barnen. Dagen uppskattades mycket av bade barn
och féraldrar.
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"Det ar sa uppskattat av barnen
da dom kan bada mycket. |
dagens lage ar det valdigt svart
att gora aktiviteter dagligen med
barnen under sommaren da allt
kostar valdigt mycket. Till och
med om man ska aka bada sa
maste man ha massa matsack
och det kostar. Vi ar valdigt
tacksamma over att ni gor det
mojligt for oss att fa aka ivag pa
kollo, barnen raknar veckor och
dagar infor kollot.”

- Deltagare pa familjelagret 2021



RESULTAT 2021

Spraktraffar

Syftet med traffarna ar att deltagarna far uttrycka sig
pa svenska tillsammans med ndgon som ar svenskta-
lande. Sprak ar nyckeln till att kunna ta sig fram i sam-
hallet och att leva i utanforskap utan att fa maojlighet
att regelbundet fa prata svenska skapar ytterligare
stigma. Spraktraningen syftar ocksa till att skapa
band mellan deltagare som bor i samma omrade och
darmed bryta isolering.

Grupperna holls digitalt i borjan av aret vilket var en
stor utmaning. Manga utav deltagarna hade inte tidi-
gare anvant digitala medier pa detta satt.

Unga Forum

Unga forum ar en moétesplats dit personer mellan

16 - 25 ar ar valkomna, oavsett vilken problematik de
har eller stadsdel de tillhér. P3 plats finns ungdoms-
kuratorer, vilka kan ge individuellt stéd och rad vid
myndighetskontakter. Det kan alltsd bade handla om
att fa en professionell och utomstaende vuxen att
prata med och att fa hjalp med hur bidrag och annat
myndighetsstod s6ks och bast hanteras. Dessutom
finns en strukturerad gruppverksamhet dar de kan
spela spel, pyssla, laga mat, lasa, fika och fa studie-
stdéd. Under hosten startades aven Ung Verkstad med
fokus pa praktiskt stod. Stodet har handlat om jobb-
s6kande, stéd i olika myndighetskontakter, att s6ka
lagenhet med mera.

Under 2021 hade vi 94 unika besokare, under sam-
manlagt 70 olika tillfallen. Verksamheten har praglats
av anpassningar under aret och hade farre deltagare i
snitt an fore pandemin.

For att utvardera och utveckla verksamheten har

vi under aret genomfort matningar vid terminens
bdrjan och terminens slut. Denna matning ger oss en
indikation pa vad de unga vardesatter i verksamheten
och hur de tanker om vissa parametrar sdsom egen-
makt, halsa och valbefinnande. Utvarderingen visade
att deltagare pa Unga Forum vardesatter avkopp-
ling, gladje och skratt, att traffa vanner och en battre
fritid. Detta ar en indikation pa att malsattningen att
erbjuda ett halsoframjande sammanhang kan anses
vara val uppfylld. | kommentarer aterkommer ocksa
feedback om att det ar vardefullt att vi aven erbjuder
stod att sdka jobb, fa hjalp med skolfragor och med
andra myndighetskontakter. Det starker var ambition
om att erbjuda en kombinerad plats for avkoppling,
gemenskap och verktyg for att klara sig i samhallet.

Materiellt stéd

Manniskor som sdker sig till Stadsmissionen uttrycker
oro infér hur de ska kunna ordna med basala saker.
Fokus ligger pa klader, mensskydd, bldjor, mat och
hygienartiklar men aven gavor till barn vid foédelseda-
gar och hogtider. Det ar tydligt hur svart det ar att
fokusera pa och hitta energi till att ta de steg som
behovs for att ta sig vidare i sin utveckling om man
samtidigt saknar det mest basala. Genom att har
underlatta for manniskor kan de battre fokusera pa
de aktuella insatserna fran samhallet och starka sin
egen kraft att forandra sin situation. Vi samlar darfor
in klader eller presentkort fran foretag och privat-
personer och erbjuder sen familjer och ungdomar

att sjalva valja utifran det man behover. Under 2021
kunde vi till exempel erbjuda julhjalp till rekordmanga
1037 hushall.



RESULTAT 2021

Stadsmissionens vagledning

P3a Stadsmissionens vagledning arbetar vi med langsik- Lé ngsiktiga insatser yloyl!
tiga forandringsprocesser for enskilda individer och famil-

Jjerisocial och ekonomisk utsatthet. Stédet ar individan- Vagledning 198 arenden
passat efter varje persons enskilda behov och kan rent

konkret handla om boendecoaching, stéd i myndighets- ?amtals%tod 728"e.r‘15k||da samtal/manad
eller vardgivarkontakter, information kring olika samhalls- ~ ©OPPen forskola 18 foraldrar med barn

stoéd, hjalp med éverklaganden eller juridisk rédgivning. Studiestod 183 inskrivna barn

Ofta finns flera bakomliggande och mangbottnade skal

till att manniskor hamnar i utsatthet. Skulder, psykisk Familjestarkande 574 familjer

ohalsa och missbruk hanger inte sallan samman med en aktiviteter

sadan situation. P4 Stadsmissionens vagledning far de

individer och familjer som soker sig dit darfor forst hjalp Familjelager 39 familjer

med att ta reda pa och formulera orsaker. Darefter ges
stod for att hitta varaktiga l6sningar.

Under 2021 hanterade Stadsmissionens vagledning 198
arenden. Cirka 38 % av dessa var barnfamiljer vilket ar
ungefarilinje med tidigare ar. Statistikregistreringen

har utformats ifrdn ndgra huvudsakliga teman; sd som
boende, bistdnd, myndigheter, information/rddgivning
samt samtal. | 29 fall har vagledare beddmt att boende-
situationen kunnat stabiliseras eller tydligt forbattrats.
102 personer har fatt stod i myndighetskontakter. En stor
del av vara besokare, 94 stycken, har ndgon typ av fysisk
eller psykisk ohalsa. Vi kanner till att 19 av vara besdkare
har varit utsatta for nagon typ av vald. Samtalen kan da
handla om stdd i den situationen samt aven arbeta for att
personen i frdga ska fa tillgang till andra samhallskontak-
ter for att bearbeta trauman och andra svara upplevelser.

*Enskilda samtal i S:t Johanneskyrkan



RESULTAT 2021

S:t Johanneskyrkan

Inom kyrkans vaggar ryms en motesplats och ett
café som erbjuder mat och samvaro, vagledning,
motivation och majlighet till stéd med bland annat
myndighetskontakter, olika typer av basbehov, kultur-
verksamhet, sjalavardssamtal och ett aktivt gud-
tjanstliv. Vi har trots pandemi och restriktioner mott
en bred blandning av besdkare under 2021. Allt fran
alderspensionarer som vill ta del aven gemenskap
och ett billigt mal mat, till personer i akut hemléshet
som direkt nar vi 6ppnar lagger sig for att sova i vara
kyrkbankar.

Restriktionerna i borjan av aret gjorde att vi kunde ta
in max 25 personer at gangen i kyrkan. Vi behévde
utdka med alternativ och erbjods en tillfallig Isning
i samverkan med Carl Johans forsamling i Sjdmans-
kyrkan. Sjomanskyrkan holls dppen totalt 100 dagar
med totalt 8 258 besdk. Det blir ett snitt pa 83 besok
per dag.

| samarbete med Vastra Gotalandsregionen fick

vi mdjlighet att erbjuda vaccinering mot Covid-19 i
Johanneskyrkan. Erbjudandet riktade sig till Johan-
neskyrkans besdkare och andra personer som lever
i utsatthet eller som av olika anledningar inte formar
att ta kontakt med ordinarie vaccinationsmottag-
ningar. Det blev under 2021 sammanlagt nio tillfallen
for vaccinering och 292 vaccinationer.

| borjan av februari gick temperaturerna ner mot mi-
nus 15 grader pa natterna och vi motte personer som
hade tillbringat natterna utomhus. Vi tog ett unikt
beslut och valde att 6ppna kyrkan nattetid. Totalt var
det 48 unika personer som tillbringade i snitt atta
natter per person i kyrkan.

*2020 ars resultat anges inom parentes.

Under 2021 var samtalsstod de mest efterfragade sto-
det. | snitt har vi gett 182 inidviduella samtal i veckan.
Samtalen varierar fran enklare vardagssamtal till
djupare samtal om livets svara fragor.

Varje morgon hamtar cirka 50-70 personer brod, och
nar utdelningen boérjar ar kon redan 1dng. Matserve-
ringen har till storsta del skett pd utsidan av lokalen
och under aret har vi serverat 13 918 frukostar och 24
902 6vriga maltider.

Ovrigt akut stéd som efterfrdgas ar varma och rena
klader, talt, sovsack och hygienartiklar s§ som bindor,
tandborstar, bldjor samt tillgang till dusch och tvatt.
Antalet personer som vilade eller sov i kyrkans bankar
var pa dagtid i snitt 6 personer om dagen.

| en enkatundersdkning for 2021 svarade 93 av
Johanneskyrkans besdkare pa ett antal fragor. Majo-
riteten svarar att de ar positiva eller mycket positiva
pa alla fragorna. Bland annat svarar 87,8 % (81,3 %*) att
verksamheten ger ett meningsfullt stod och 90,1 %
(85 %) svarar att de kanner sig mindre ensamma i sin
situation tack vare verksamheten.

Akuta insatser 2021

2184 tillfallen

39 800 st maltider

36 400 kg brod

1037 hushall varav 1220 vuxna
och 1936 barn

Akut sovplats dagtid

Mat i S:it Johanneskyrkan

Julhjalp

Akut nodhjalp inkl klader,
hygienartiklar, dusch

1820 insatser
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RESULTAT 2021

Motesplats lokalt

Moétesplats lokalt ar en nystartad verksamhet dar vi
tillsammans med boende och lokala aktérer omra-
desbaserat identifierar behov och erbjuder lokala
insatser for foraldrar och barn.

Syftet ar att rusta till 6kad delaktighet i samhallet,
Okad mojlighet att paverka sitt eget liv samt bidra
till minskad social och ekonomisk utsatthet. Hittills
fokuserar verksamheten framst p3 lokalt arbete i
Biskopsgarden.

D3 2021 har varit ett uppstartsar har arbetet helt prag-
lats av det. Vi har arbetat parallellt med att erbjuda
aktiviteter utifrdn vart uppdrag och syfte samtidigt
som vi har fokuserat pa det I1dngsiktiga arbetet med
organisation och struktur for det sociala arbetet.

Da var verksamhet utgar ifran delaktighet och behov
har vi i alla vara verksamheter under aret inlett ett
pinnande av de behov vi méter for att med malgrup-
pen i centrum besluta vilka insatser vi pabérjar. Vi vill
genom detta sakerstalla att vi startar insatser utifran
verkligt behov. Studiestodet var den forsta verksam-
heten vi vidareutvecklade.

Studiestod

Innan vi bildade en ny enhet sa har vi bedrivit stu-
diestod pa Lovgardesskolan sedan 2017. Under 2021
startade vi pa Ryaskolan och Svartedalsskolan.

Huvudsyftet med studiestddet ar att vi erbjuder stod

i skolgangen for mellanstadieelever att na fullféljda
studier. P4 varje skola genomfér vi studiestdd tva ggr/
vecka 2h/tillfalle. Med syfte att starka relationen till,
och mellan, barnen och deras familjer erbjuds familje-
aktiviteter till samtliga inskrivna barn i studiestddet.

Sammanlagt har 469 elever deltagit i studiestéd med
totalt 2 210 besok vid 146 tillfallen.

Sommarverksamhet

Sommaren &r en tid som ar svar for manga familjer

i ekonomisk utsatthet. Skolan erbjuder barn aktivi-
teter och maltider som under lovet ska bekostas av
familjen. Pa grund av risk for smittspridning och att

vi annu inte hade 6ppnat var lokal for verksamhet sa
genomfdérdes aktivteter utomhus dar vi erbjod fika
och aktiviteter for foraldrar och barn samtidigt som vi
pratade med de boende i omradet for att fa en bild av
vilka behov som finns.

Oppet Hus

Vi startade Oppet Hus i oktober 2021. Har har vi er-
bjudit foraldrar en vag in till stéd utifran behov (akut
och langsiktigt) samt enklare vagledning. Det ar en
relationsbyggande insats som pa individniva stodjer,
lotsar och starker de personer vi méter. Fran oktober
till december hade vi dppet vid 22 tillfallen och fick 74
besok.

Sprakforum

Sprakforum startades i oktober 2021 pa grund av att
majoriteten av vara besdkare under sommaren 2021
efterfragade spraktraning och utflykter. Syftet med
verksamheten ar att 6ka deltagarnas kunskaper i det
svenska spraket samt erbjuda olika aktiviteter som

ar gratis eller med laga kostnader for att pa sa satt
mojliggoéra for familjerna att pa egen hand efter akti-
viteten besdka platsen igen. Vi har under hésttermi-
nen varit pa olika museum, tagit promenader, besokt
samhallsnyttiga aktérer och utvecklat spraket genom
spel, lek och pyssel i lokalen. Fran oktober till decem-
ber genomférdes sprakforum vid 16 tillfallen med 90
vuxna och 57 barn.
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Oppen social métesplats

- Den har verksamheten har raddat
Mmitt liv.

Jag var hemlos i 25 &r mellan 1982-2007. Jag brukade
std utanfor och se in pa hur folk pyntade och myste.
Visste att det doftade av julskinka darinne. Men jag
fick ga och lagga mig i min kallare. Det var en san
tomhetskansla. Det har gjort att jag garna vill ha
julstdmning hemma nu. Men ingen gran, det ar for
jobbigt.

Idag bor jag granne med en polis som har jagat mig i
hela mitt liv. Han ar goérfrack. Han kunde mitt person-
nummer i huvudet. Han har sagt att det ar skont att
se manniskor som kommer tillbaka till livet. Det ar en
klapp pa axeln for honom att se mig nu, han har inte
jagat mig i onodan.

Nar jag var pa kaken sista gangen var jag s trott pa
att vara bostadslds. Jag sa "jag gar inte harifran innan
jag har en bostad, ni far lyfta bort mig”. Och efter
muck fick jag en bostad och traffade en kille som tja-
tade pd mig om att ga till NA. Han holl mig vid liv.

Den har verksamheten har raddat mitt liv. Jag brukar
fira jul har i S:t Johanneskyrkan men jag far se hur det
blir i ar. Jag har borjat bli kdr pa gamla dagar. Det ar
harligt, jag har nog aldrig varit det nykter innan.

/Bosse, besdkare i var dppna verksamhet i
S:t Johanneskyrkan
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